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Conhega a Politica e Conduta de Privacidade adotada pelo “Laborati’:

PARTE GERAL

O Laboratoério Laborati estd comprometido com os valores e principios da Lei Geral de Protecado de
Dados e demais normas relacionadas a protecdo dos direitos e liberdades fundamentais dos titulares,
principalmente a privacidade, além da prestacdo de servigo ser pautada no sigilo e na confidencialidade
dispostos nas diversas leis e regulagdes do setor de saude.

Os dados serdo processados de forma legal, justa e transparente.

Essa politica tem por objetivo explicar ao Usuario, ou seja, voc€, os respectivos direitos, em relacao
aos seus dados pessoais coletados, e de que forma protegemos a sua privacidade, que ¢ nossa missao e
compromisso, dando a maxima transparéncia aos usudrios desse site.

Por meio desta, informamos ao Usuario como sao coletados os dados pessoais, as razdes pelas quais
coletamos, utilizamos e ainda com quem compartilhamos.

O tema ¢ novo e ainda pendente de uma série de regulamentagdes, por isso o Laboratério Laborati
revisard periodicamente esta Politica de Privacidade, buscando aperfeicoa-la, tornando-a cada vez mais
completa, em respeito ao principio da transparéncia.

Coleta e Tratamento de Dados do Cliente

Pela natureza de nossas atividades no ambito de analises clinicas, seja presencialmente no laboratorio
ou no website, a empresa “LABORATI LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS TIETE”, designada
“Laboratorio Laborati”, com sede na Rua Tenente Gelas, n°. 939, 1° andar, Edificio Prime, Centro, na
Cidade Tieté, Interior do Estado de Sao Paulo, CEP 18.530-000, solicita ao cliente um conjunto de dados
pessoais, isto ¢, informacdes fornecidas pelo cliente e que permitam ao Laboratorio Laborati identificé-lo

e, ou contata-lo.

Os dados pessoais serdo solicitados no momento do atendimento presencial e/ou pelos os canais de
servico de atendimento ao cliente, seja por e-mail, telefone, mensagens de texto, WhatsApp, ou via website.

Dessa maneira, para realizarmos os exames laboratoriais, em consonancia com a Resolu¢do RDC n°
30, de 13 de outubro de 2005, que estabelece as normas de boas praticas laboratoriais, podemos coletar e tratar
dados fornecidos por vocé e/ou por seu médico através da receita ou pedido médico, bem como os dados
resultantes dos exames e diagnosticos.

Entre esses dados, poderemos coletar e tratar os seguintes Dados Pessoais: nome completo do paciente,
declaracdo de nascido vivo (a depender do exame), nome e contato do responsavel em caso de menor de idade
ou incapacitado, horario da coleta (quando aplicével), data de nascimento (quando aplicavel), género (quando
aplicavel), altura (quando aplicavel), peso, estado civil, filiacdo (a depender do exame), CPF, RG, CNH
(nimero do registro da CNH somente em caso de exame toxicoldgico para renovacdo do exame de saude),
informacgdes residenciais, e-mail, celular, tratamento ou prescricdo médica, diagndstico médico, historico de




saude, material ou amostra biologica (a depender do exame), informagdes genéticas (a depender do exame),
historico clinico, etnia (a depender do exame), dados bancarios (se aplicavel para pagamento) e dados de
convénio (como tipo de convénio e numero da carteira de convénio) entre outros necessarios, que podem
variar a depender do tipo de exame ou tipo de diagnodstico. Caso vocé opte por agendamento domiciliar,
poderemos obter Dados Pessoais de residéncia ou local para essa prestacdo desses servigos.

Caso vocé contate os canais de servico de atendimento ao cliente, por e-mail, telefone, mensagens de
texto, WhatsApp, para duvidas, suporte, agendamento de exames reclamacgdes e sugestoes, poderemos coletar
e tratar os Dados Pessoais fornecidos por vocé ou constantes de nossa base de cadastro, que vao variar de
acordo com a atividade solicitada. Entre esses Dados Pessoais, poderemos coletar nome completo, idade, data
e local de nascimento, género (quando aplicavel), CPF, RG, informacdes residenciais (endereco completo), e-
mail, celular, altura e peso, e informagdes de satde, diagnostico em caso de agendamento de exame.

Por meio da presente Politica de Privacidade, o Laboratério Laborati presta ao cliente e Titular dos
Dados (adiante mencionando abreviadamente como titular) informagdes detalhadas acerca da natureza dos
dados coletados, da finalidade e do tratamento, que sera realizado relativamente aos Dados Pessoatis.

O Laboratorio Laborati também recolhe neste website ¢ trata as informagoes sobre o seu hardware
e software, assim como informacdes das paginas visitadas pelo titular dentro do website. Essas informagdes
podem incluir: o seu tipo de brownser, nome de dominio, os tempos de acesso e as hiperligacdes, por meio
das quais o titular acedeu ao website . O Laboratdrio Laborati utiliza essas informagdes apenas para melhorar
a qualidade da sua visita ao website.

Canais de Coleta dos Dados

O Laboratorio Laborati podera coletar os dados de forma direta (i.e., diretamente junto ao titular) ou
de forma indireta (i.e., por meio de empresas conveniadas). A coleta podera ser feita por meio dos seguintes
canais:

e Coleta direta: presencialmente, e-mail, telefone, mensagens de texto, WhatsApp, e deste website;,

e Coleta indireta: por meio de empresas parceiras e conveniadas.

PRINCIPIOS GERAIS APLICAVEIS AO TRATAMENTO
DE DADOS PESSOAIS DO TITULAR

Em termos de gerais relativos ao tratamento de dados pessoais, o Laboratério Laborati se
compromete a assegurar que os dados dos titulares por si tratados:
e Tenham um tratamento licito e com transparéncia em relacdo aos dados dos titulares;

e Sejam coletados para as finalidades determinadas, explicitas e legitimas, ndo poderao
posteriormente ser tratados de forma incompativel com a finalidade anteriormente informada;

e Sejam adequados, pertinentes e limitados ao que € realmente necessario, relativo as finalidades para
as quais sao tratados;

e Atendam ao principio da qualidade dos dados. Logo, esses deverao ser exatos e atualizados, sempre
que necessario, sendo adotadas todas as medidas adequadas para que os dados inexatos sejam
apagados ou retificados o mais rapido possivel;




e Sejam conservados de uma forma que permita a identificacao do titular apenas durante o periodo
necessario para as finalidades para as quais os dados sdo tratados;

e Sejam tratados de uma forma que garanta a sua seguranga, incluindo-se a prote¢ao contra tratamento
ndo autorizado ou ilicito e contra a sua perda, destruicao ou danificacdo acidental, sendo adotadas
as medidas técnicas ou organizativas adequadas.

Os Dados do Titular sao coletados e tratados pelo Laboratério Laborati nas seguintes situacoes:

e Para a tutela da saude, como por exemplo, os resultados de exames a fim possibilitar a prestacao
dos servigos laboratoriais, especialmente os servicos de satde, prestado pelos profissionais, bem
como a protecao a vida e a incolumidade fisica, além de ser necessario ao cumprimento de
obrigacao legal ou regulatoria,

e Para o cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria do setor, em especial as estabelecidas pela
ANS, ANVISA, o6rgaos publicos como o Ministério e suas Secretarias da Saude, e Resolugao RDC
n° 30, del3 de outubro de 2005, além de orientacdes e instrugdes de 6rgaos de classe e também de
acordo com as melhores praticas;

Quando o tratamento for necessario para o exercicio regular de um direito em processo judicial,
administrativo ou arbitral, a que o Laboratério Laborati estiver sujeito;

e E para efeito dos interesses legitimos prosseguidos pelo Laboratério Laborati ou por terceiros
no ambito da na relagdo relevante estabelecidas com o cliente e sem prejuizo dos direitos e
liberdades fundamentais do Titular e do direito de oposicao a tratamentos ilegitimos.

Caso ndo se verifique nenhuma das situacdes acima identificadas, inseridas nas demais hipoteses de
tratamento de dados pessoais, os Dados do Titular apenas poderao ser coletados e tratados se ele tiver dado o
seu consentimento inequivoco, livre e informado, nos termos da LGPD, para o tratamento dos seus dados,
para uma ou mais finalidades especificas quando esta for a base legal de tratamento.

O Laboratorio Laborati se compromete a assegurar que o tratamento dos dados pessoais do titular
apenas seja efetivado nas condi¢des anteriormente elencadas e com respeito aos principios anteriormente
mencionados.

Quando o tratamento de Dados do Titular for realizado, pelo Laboratorio Laborati, com base no
consentimento do Titular, esse tem o direito de retirar o seu consentimento a qualquer momento assim, sera
garantido o direito de revogacao do consentimento como direito do titular, nos termos do artigo 18 da LGPD.

A retirada do consentimento, todavia, ndo compromete a licitude do tratamento efetuado
anteriormente, com respeito ao direito do titular, pelo Laboratorio Laborati com base no consentimento
dado anteriormente pelo Titular.

No ambito do tratamento dos Dados do Titular, o Laboratério Laborati recorre ou podera recorrer a
entidades terceiras, por si subcontratadas, operadoras, para que, em nome do Laboratério Laborati,
procedam ao tratamento dos Dados do Titular, em estrito cumprimento com o disposto na lei e na presente
Politica de Privacidade.

As entidades subcontratadas ndo poderao transmitir os dados do titular a outras entidades.




O Laboratoério Laborati assume o compromisso de apenas compartilhar os dados para entidades que
apresentem garantias suficientes de execucdo das medidas técnicas e organizativas adequadas, de forma a
asseguras a defesa dos direitos do titular.

Todas as entidades subcontratadas, como operadoras, pelo Laboratério Laborati ficam vinculadas a
este ultimo por meio de um contrato escrito no qual sdo regulados, nomeadamente, o objeto e a duragao do
tratamento, natureza e a finalidade de cada tratamento, o tipo de dados pessoais tratados, as categorias dos
titulares dos dados e os direitos e as obrigacdes das partes.

O Laboratério Laborati poderd compartilhar dados do titular a outras entidades, sempre que
necessario para a execu¢do do contrato estabelecido entre o titular dos dados pessoais € o Laboratoério
Laborati, ou para a tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais de satde,
servigos de saude ou autoridade sanitaria, ou para a prote¢ao da vida ou da incolumidade fisica do titular ou
de terceiro, no caso de ser necessaria para o exercicio regular de um direito a que o Laboratério Laborati
estiver sujeito, ou ainda, no caso de ser necessaria para efeito da prossecucdo de interesses legitimos do
Laboratorio Laborati ou de um terceiro.

Em caso de compartilhamento de dados a terceiros, envidaremos todos os esfor¢os considerados
razoaveis para que o destinatario utilize os dados do titular de acordo com a nossa Politica de Privacidade.

O periodo durante o qual os dados sdo armazenados e conservados varia de acordo com a finalidade
para qual a informagdo ¢ tratada. O Laboratério Laborati terda uma agenda de retengdo para cessar o
tratamento se alcancada a finalidade, ou periodo de tratamento informado.

Efetivamente, existem requisitos legais que obrigam a conservar os dados por um periodo minimo.
Assim, e sempre que ndo exista uma exigéncia legal especifica, os dados serdo armazenados e conservados
por um periodo minimo necessario para as finalidades, as quais motivaram a coleta, ou posterior tratamento,
tendo como limite maximo o prazo ordinario de prescricdo e outras normas, findo o qual os dados serdo
eliminados, de uma maneira que ndo comprometa a confidencialidade e a segurancga, seguindo procedimentos
especificos para o descarte seguro dessas informagoes.

Os Dados coletados serdo armazenados em nossos servidores localizados no Brasil.

O Laboratorio Laborati investe em seguranga da informagao por padrdo, com o objetivo de manter ambiente
seguro, adotando medidas como as arroladas a seguir, em rol exemplificativo e ndo taxativo:

e controle de acesso;
e programa de antivirus e antiSpam; e
e processos continuos de backup de dados para recuperar e manter dados.

Essas medidas sdo para garantir a integridade dos dados e manter a confidencialidade e seguranca das
informacdes do titular de dados pessoais, dentre outras medidas de seguranca, limitadas ao estado da arte e da

técnica disponiveis.

Além disso, importante salientar que o Laboratorio Laborati a mantém controle rigido de acesso de
pessoas autorizadas em seus ambientes onde contenha dados pessoais.

UTILIZACAO E FINALIDADES DO TRATAMENTO




DE DADOS DO TITULAR

Em termos gerais, o Laboratorio Laborati utiliza os dados do Titular para as seguintes finalidades:

Para a prestacdo de servicos de exames laboratoriais (incluindo testes genéticos);

Para a realizacdo de exames laboratoriais em nossos laboratdrios parceiros;

Para agendamento de exames;

Para identificar e autenticar o cliente;

Para realizar o atendimento na unidade fisica, ou na residéncia do titular ou local indicado;
Para cadastrar o titular no nosso website;

Para permitir o acesso a dreas restritas do nosso website de acordo com os termos previamente
estabelecidos;

Para liberacao do laudo do exame realizado;

Para a entrega de exames;

Para disponibilidade e acesso a exames em nosso website;

Para realizar a cobranga de valores devidos em contraprestagao pelo uso dos Servigos;

Para entrar em contato com vocé (por e-mail, correio, mensagens de texto, WhatsApp e/ou telefone
sobre diversos assuntos e/ou cobranga de valores devidos);

Para cumprirmos de obrigacdes legais, designadamente fiscais;

Para manter a seguranga em nossa unidade fisica;

Para se comunicar com as operadoras de planos de saude;

Para a emissdo de Boletos, Faturas e Notas Fiscais;

Para notificar a Vigilancia Epidemiologica; ANVISA ou Orgios competentes sobre incidentes de
saude;

Para a prestacdo de servigos em geral;

Para realizar pesquisa e desenvolvimento;

Para fornecimento de funcionalidades do nosso website;

Para realizar pesquisas de satisfagao;

Para envio de mensagens com informagdes sobre produtos ou Servigos;

Para publicidade e marketing;

Para a realizagdo de campanhas promocionais;

Para gerar conhecimento, inovar e desenvolver produtos;

Para nos auxiliar a entender seus padrdes de uso do nosso website e implementar melhorias;
Para atender as suas solicitagdes e questionamentos;

Para manter a qualidade dos processos e atendimento do Laboratério Laborati.

O Usuario podera acessar os resultados dos exames laboratoriais através da aba “resultados” disponivel
em nosso website através do “codigo do paciente” e de uma “senha” gerados no momento do atendimento
presencial. Em caso de perda do “codigo do paciente” e “senha”, em nenhuma hipotese serdo novamente
fornecidos por meios tais como: telefone, e-mail ou mensagens de texto, WhatsApp. Comparega ao
Laboratério Laborati portando seu RG (documento de identidade) para obté-los.

O “codigo do paciente” e “senha” fornecidos ¢ pessoal, sigiloso e intransferivel. A utilizacdo indevida,
negligente e o acesso de terceiros sdo de exclusiva responsabilidade do Usuério.

DIREITOS DOS TITULARES DOS DADOS PESSOAIS




Por meio da presente Politica de Privacidade o Laboratorio Laborati prestara ao titular de dados
pessoais as seguintes informagoes acerca da finalidade e do tratamento dos dados pessoais:

Direito a Informacao

Os contatos do Laboratorio Laborati estdo indicados neste website;

O fundamento juridico e as finalidades do tratamento a que os dados pessoais se destinam e forma
mencionados nesta Politica de Privacidade;

Sao destinatarios dos Dados Pessoais os mencionados na presente Politica de Privacidade;

Os Dados Pessoais serdo armazenados e conservados apenas pelo periodo necessario para as
finalidades que motivaram a sua coleta, ou o seu posterior tratamento, tendo como limite maximo
0 prazo prescricional previsto na lei, fino o qual estes serdao eliminados;

O Titular tera direito de solicitar ao Laboratério Laborati a confirmacao da existéncia de
tratamento, o acesso aos seus dados pessoais € a respectiva corre¢ao, bem como o direito de se
opor ao seu tratamento ou de solicitar a portabilidade, o apagamento ou limitacao dos mesmos, nos
casos e termos previstos na presente Politica Privacidade;

Nos casos em que o tratamento dos dados coletados se basear no consentimento a qualquer
momento, sem comprometer a licitude do tratamento ja efetuado, com base no consentimento
previamente dado, como exposto anteriormente;

O titular tem o direito de apresentar reclamacao junto a Autoridade Nacional de Protecao de Dados
(ANPD);

No caso de os dados do titular ndo serem coletados diretamente pelo Laboratoério Laborati, junto
ao titular, além das informagdes referidas acima, este sera informado acerca das categorias de dados
pessoais objeto de tratamento e, bem assim, acerca da origem dos dados e, eventualmente, se
provém de fontes acessiveis ao poder publico;

Caso o Laboratério Laborati pretenda proceder ao tratamento posterior dos Dados do Titular para
um fim que ndo seja aquele para o qual os dados foram coletados, antes desse tratamento o
Laboratorio Laborati fornecera ao titular informagdes pertinentes, nos termos acima referidos.

Direito de Acesso aos Dados Pessoais

O Laboratoério Laborati garante os meios que permitam o acesso, pelo Titular, aos seus dados
pessoais;

O Titular tem o direito de obter do Laboratorio Laborati a confirmagao de que os dados pessoais
que lhe dizem respeito sdo ou ndo objeto de tratamento e sendo o caso, o direito de livre acesso aos
seus dados pessoais e as informagdes previstas;

Mediante solicitagdo, o Laboratério Laborati fornecerd ao Titular, a titulo gratuito, uma copia
dos seus dados, que se encontram em fase de tratamento. O fornecimento de outras copias
solicitadas pelo Titular poderd acarretar custos administrativos.




Direito de corre¢ao dos Dados Pessoais
O Titular tem o direito de solicitar, a qualquer momento, a correcdo ou retificagdo dos seus dados
pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados.

Em caso de correcdo dos dados, o Laboratério Laborati comunicard a casa destinatario a quem os
dados tenham sido transmitidos ou compartilhados ou compartilhados a respectiva corre¢do, salvo se tal
comunicacao se vier impossivel ou se implicar um esfor¢o desproporcionado para o Laboratério Laborati.

Direito ao Apagamento dos Dados Pessoais
O Titular tem o direito de obter, por parte do Laboratorio Laborati, o apagamento dos seus dados
quando se aplique um dos seguintes motivos:

e Os dados pessoais do Titular deixam de ser necessarios para a finalidade que motivou a sua coleta
ou tratamento, sendo alcangado a finalidade;

e Se o titular revogar o consentimento em que se baseia o tratamento de dados e ndo existir outro
fundamento juridico para o referido tratamento;

e Se o titular tiver exercido o direito de oposi¢do ao tratamento, ja que esse foi realizado com
fundamento em uma das hipoteses de dispensa de consentimento, em caso de descumprimentos ao
disposto nesta lei;

e Alcancado o periodo final de tratamento informado pelo Laboratério Laborati.

Nestes termos legais aplicaveis, o Laboratério Laborati ndo tem a obrigacdo de apagar os dados do
titular na medida em que o tratamento se revele necessario a execu¢do de um contrato, no qual o titular dos
dados ¢ parte, ou a0 cumprimento de uma obrigagado legal, a qual o Laboratoério Laborati esteja sujeito para
efeitos de declaracdo, exercicio ou defesa de um direito do Laboratério Laborati em um processo judicial.

Em caso de apagamento dos dados, o Laboratério Laborati comunicaré a casa destinatario a quem
os dados tiverem sido transmitidos o respectivo apagamento, salvo se tal comunicagdo se revelar impossivel
ou implicar em um esfor¢co desproporcionado para o Laboratorio Laborati.

Direito a Portabilidade dos Dados Pessoais
O Titular dos Dados Pessoais tem o direito de receber os dados que lhe digam respeito e que tenha
fornecido ao Laboratério Laborati e solicitar o compartilhamento desses dados a outro responsavel pelo
tratamento, se:
e O tratamento se basear no consentimento, ou num contrato de que o titular for parte; e o tratamento
for realizado por meios automatizados;

e O Titular tem o direito a que os Dados Pessoas sejam transmitidos diretamente entre os
responsaveis pelo tratamento, sempre que for tecnicamente possivel.

Direito de Oposi¢ao ao Tratamento
O Titular tem o direito de se opor ao tratamento dos dados pessoais a qualquer momento, por motivos
relacionados com a sua situacao particular, nos seguintes casos:




e Quando realizado com fundamento em uma das hipoteses de dispensa de consentimento, em caso
de descumprimento ao disposto nessa lei;

¢ Quando o tratamento for efetuado para os fins que ndo seja aqueles para os quais os dados pessoais
forem coletados, incluindo a defini¢ao de perfis;

e Quando os dados pessoais forem tratados para fins estatisticos.

O Laboratério Laborati cessara o tratamento dos do Titular, salvo se apresentar razdes imperiosas €
legitimas para esse tratamento e que prevalegam sobre os interesses, direitos e liberdades do Titular ou para
efeitos de declaragdo, exercicio ou defesa de um direito do Laboratério Laborati em processo judicial.

O Titular dos Dados podera entrar em contato com Laboratério Laborati através do e-mail
privacidade@laboratoriolaborati.com.br ou no enderego Rua Tenente Gelas, n® 939, 1° andar, Edificio
Prime, Bairro Centro, na Cidade Tieté, Interior do Estado de Sdo Paulo, CEP 18.530-000.

DADOS PESSOAIS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES

As informagdes de criangas, assim considerado qualquer individuo com idade entre 0-12 anos
incompletos, serao tratadas mediante o consentimento especifico e destacado do responsavel legal, respeitada,
além das normas da Lei Geral de Prote¢ao de Dados, as regras do Estatuto da Crianca e do Adolescente, com
o objetivo de trazer certo tipo de beneficio a estes individuos, nunca em seu prejuizo.

O Laboratério Laborati aplicara todas as medidas técnicas para resguardar os dados dos menores.

Ainda que na coleta e tratamento dos Dados Pessoais de criangas e adolescentes haja o consentimento,
os pais devem supervisionar as atividades online dos seus filhos menores de idade, em especial no nosso
website.

MEDIDAS TECNICAS, ORGANIZATIVAS E DE
SEGURANCA IMPLEMENTADAS

Principios de Seguranca da Informacao

O compromisso do Laboratério Laborati ¢ com o tratamento adequado e estd fundamentado nos
seguintes principios da seguranca da informacao:

e Confidencialidade: o acesso a informagao sera obtido somente por pessoas autorizadas;

e Disponibilidade as informagdes estardo disponiveis sempre que necessario;

e Integralidade: garantir que as informacdes sejam precisas e corretas.

Para garantir a seguranca dos dados dos titulares, o Laboratorio Laborati atua com a maxima
confidencialidade, tratando as informagdes fornecidas de forma absolutamente confidencial, de acordo com
as nossas politicas de procedimentos internos de seguranga e confidencialidade, os quais serdo sempre
atualizados e de acordo com as necessidades, bem como de acordo com os termos e condigdes legalmente
previstos.

Em func¢do da natureza, do ambito, do contexto e das finalidades do tratamento para os direitos e
liberdades do Titular, o Laboratério Laborati compromete-se a aplicar tanto no momento do proprio




tratamento, as medidas técnicas e organizativas necessarias ¢ adequadas a protecdo dos Dados do Titular e ao
cumprimento dos requisitos legais.

Compromete-se ainda a assegurar que sé sejam tratados os dados que forem necessarios para cada
finalidade especifica do tratamento e que esses dados ndo sejam disponibilizados sem interven¢ao humana a
um numero indeterminado de pessoas.

Em termos de medidas gerais, o Laboratorio Laborati adota as seguintes:
e Mecanismos capazes de assegurar a confidencialidade, integralidade e disponibilidade da
informagao;

e Sensibilizag¢ao e formacao do pessoal implicado nas operacdes de tratamento de dados;

e Mecanismos que asseguram o reestabelecimento dos sistemas de informagdes e o acesso aos dados
pessoais de forma atempada no caso de um incidente fisico ou técnico.

INCIDENTE DE SEGURANCA

Em caso de incidentes de seguranca e na medida em que tal incidente venha trazer um elevado risco
para os direitos e liberdades do titular, o Laboratorio Laborati se compromete a comunicar o incidente
imediatamente e em prazo razoavel, como determinado pela Autoridade Nacional de Protecao de Dados, nos
termos do art. 48 da LGPD.

UTILIZACAO DE COOKIES

O que sao cookies e qual a sua finalidade?

Os cookies sao pequenos ficheiros de informacao que sao enviados para o seu computador ou celular
quando visitado um website. Os cookies sdo enviados de volta ao website de origem em cada visita
subsequente ou para outro website que reconhega esses cookies. Os cookies sdo uteis porque permitem que
um website reconheca o dispositivo do titular, permitindo-lhe navegar eficientemente pelas paginas,
recordando também as suas preferencias e melhorando em geral a experiéncia do titular.

Alguns cookies emitidos pelo servidor terdo apenas a duracao da sessdo e expirardo quando encerrar o
browser.

Outros cookies sao usados para recordar quando um titular regressa a um website ¢ t€ém um periodo de
dura¢do maior. A maioria dos browsers aceitam cookies automaticamente.

Posso desativar os cookies?
O titular podera modificar a configuracao do seu browser para ndo aceitar ou para ser notificado cada
vez que se crie um cookie.

A capacidade de ativar, desativar ou eliminar cookies também se pode efetuar no seu browser. Para
isso, siga as instrucdes no seu browser (geralmente localizadas nas opgdes “Ajuda”, “Ferramentas”, ou
”Editar”). Desativar um cookie ou uma categoria de cookies nao apaga os cookies do seu browser, para tal
necessita efetuar o apagamento manualmente.




Ao bloquear ou eliminar cookies usados pelo Laboratorio Laborati ¢ possivel que ndo se consiga
disfrutar a0 maximo das funcionalidades do nosso website.

Cookies utilizados pelo Laboratdrio Laborati:
e Funcionalidade —usados para a funcionalidade do site do Laboratério Laborati, sendo um recurso
fundamental;
e Seguranca — para evitar fraudes na autenticagdo do usudrio, protegendo-o quando este interagir
com um servico do Laboratorio Laborati;
e Personalizacdo — usados para personalizar a experiéncia do usuario fornecendo contetido e recursos
personalizados.
Para obter mais informagdes sobre cookies, incluindo como ver os cookies que foram criados no seu
dispositivo e como geri-los ou elimind-los utilizando diferentes tipo de browsers, acesse o site:
www.allaboutcookies.org.

PARTE FINAL
Alteracoes da Politica de Privacidade
O Laboratoério Laborati reserva-se no direito de alterar a presente Politica de Privacidade a todo o
tempo e periodicamente. Em caso de modificagdo da Politica de Privacidade, a data da ultima alteragcdo
disponivel no topo dessa pagina, sera também atualizada.

Lei e Foro Aplicaveis
A Politica de Privacidade, bem como a coleta, tratamento ou transmissao de Dados do titular, serdo
regidos pelo disposto na LGPD.

Quaisquer litigios decorrentes da validade, interpretacdo ou execugdo da Politica de Privacidade, ou
que estejam relacionados com a coleta, tratamento ou transmissao de Dados do Titular deverdo se tratados no

Fora da Cidade de Tieté, interior de Sdo Paulo.

A presente Politica foi aprovada no dia 25 de outubro de 2021.




